I PUNKT 3 -SPEZIAL

Stand: 25.09.2009

Ubersicht iiber die Serviceeinrichtungen der S-Bahn Berlin

und der BVG, die den Fahrgeldanteil fiir Dezember 2009 auszahlen

Service-Einri Offnungszeiten
1. Kundenzentren Montag bis Freitag Samstag Sonntag
Alexanderplatz 06:30-21:00 08:00-21:00 08:00-21:00
FriedrichstraRe 06:00-22:00 07:00-22:00 07:00-22:00
Lichtenberg 06:00-21:00 08:00-17:00 08:00-17:00
Osthahnhof 06:00-21:00 07:00-21:00 07:00-21:00
Potsdam Hbf 06:00-20:30 07:00-20:00 07:00-20:00
Spandau 06:00-21:00 08:00-21:00 08:00-21:00
Zoologischer Garten 06:00-21:00 08:00-21:00 08:00-21:00
Berlin Hauptbahnhof 06:00-22:00 07:00-22:00 07:00-22:00
2. Fahrkartenausgaben Montag bis Freitag Samstag Sonntag
Ahrensfelde Mo, Di, Do, Fr 06:00-09:00; 09:35 - 16:00; 16:35-19:30 08:00-12:25 geschlossen
Mi06:00-10:25;11:00-15:00 13:00-17:00
Alexanderplatz (Fka) 06:00-21:30 06:00-20:30 08:30-18:30
Buch 06:00-10:25;11:00-15:00 geschlossen geschlossen
Charlottenburg Mo, Di, Do, Fr 06:00-09:00; 09:35 - 12:30; 13:00- 16:00; 16:35-19:30 08:00-12:25 geschlossen
Mi06:00-10:25;11:00-15:00 13:00-17:00
Erkner Mo, Di, Do, Fr 06:00-09:00;09:35 - 16:00; 16:35-19:30 08:00-12:25 geschlossen
Mi06:00-10:25;11:00- 14:45 13:00-16:45

Flughafen Schonefeld 06:15-09:00; 09:35-14:15 07:00-10:25;11:00- 14:00 07:00-10:25;11:00- 14:00

im Flughafen-Terminal A 14:45-18:00;18:35-22:45 14:30-18:00;18:35-22:15 14:30-18:0018:35-22:15

Frankfurter Allee Mo, Di, Do, Fr 06:00-09:00; 09:35-12:30; 13:00-16:00; 16:35-19:30 08:00-12:25;13:00-17:00 geschlossen
Mi06:00-10:25;11:00-15:00

Friedrichshagen Mo-Do 06:00-10:25;11:00-15:00; Fr 06:00-09:00; 09:35 - 13:00 geschlossen geschlossen

Greifswalder StraRe Mo, Di, Do, Fr 06:00-09:00; 09:35 - 16:00; 16:35 - 19:45 08:00-12:25 geschlossen
Mi06:00-10:25;11:00-15:00 13:00-17:00

Griinau Mo, Di, Do, Fr 06:00-09:00; 09:35 - 12:30; 13:00- 16:00; 16:35-19:30 08:00-12:25 geschlossen
Mi06:00-10:2511:00-15:00 13:00-17:00

Halensee 06:00-10:25;11:00-15:00 geschlossen geschlossen

Hennigsdorf 06:00-19:30 08:00-12:25;13:00-16:45 geschlossen

HermannstraRe Mo, Di, Do, Fr 06:00-09:00;09:35-12:30; 13:00- 16:00; 16:35-19:30; 08:00-12:25 geschlossen
Mi06:00-10:25;11:00-15:00 13:00-17:00

Konigs Wusterhausen 06:00-10:25;11:00-15:00 geschlossen geschlossen

Kdpenick 06:00-19:45 08:00-12:25;13:00-17:00 geschlossen

Landsberger Allee Mo, Di, Do, Fr 06:00-09:00; 09:35 -12:30; 13:00- 16:00; 16:35-19:30 08:00-12:25 geschlossen
Mi06:00-10:25;11:00-15:00 13:00-17:00

Mahlsdorf 06:00-10:25;11:00-15:00 geschlossen geschlossen

Neukolln Mo, Di, Do, Fr 06:00-09:00; 09:35 -12:30; 13:00- 16:00; 16:35-19:30 08:00-12:25 geschlossen
Mi06:00-10:25;11:00-15:00 13:00-17:00

Ostkreuz 06:00-10:25;11:00-15:00 geschlossen geschlossen

Pankow Mo, Di, Do, Fr 06:00-09:00;09:35-16:00; 16:35-19:30 08:00-12:25 geschlossen
Mi06:00-10:25;11:00-15:00 13:00-17:00

Potsdamer Platz 08:30-12:25;13:00-17.30 08:00-12:25;13:00-17:00 08:00-12:25;13:00-17:00

Prenzlauer Allee Mo, Di, Do, Fr 06:00-09:00; 09:35 -12:30; 13:00- 16:00; 16:35-19:30 08:00-12:25 geschlossen
Mi06:00-10:25;11:00-15:00 13:00-17:00

Schoneweide 06:00-19:45 08:00-12:25;13:00-17:00 geschlossen

Schdnhauser Allee 06:00-19:45 08:00-12:25;13:00-17:00 geschlossen

Stidkreuz 06:00-09:00;09:35-12:30;13:00-16:00; 16:35 - 19:45 08:00-12:25;13:00-17:00 08:00-12:25;13:00-17:00

Teltow Stadt Mo-Do 06:00-09:25; 10:00- 14:00; Fr 06:00-09:25; 10:00- 13:00 geschlossen geschlossen

Treptower Park 06:00-10:25;11:00-15:00 geschlossen geschlossen

Wannsee 06:00-10:25;11:00-15:00 geschlossen geschlossen

Warschauer Strale Mo, Di, Do, Fr 06:00-09:00; 09:35-12:30; 13:00- 16:00; 16:35 - 19:30; 08:00-12:25 geschlossen
Mi06:00-10:25;11:00-15:00 13:00-17:00

Wartenberg 06:00-10:25;11:00-15:00 geschlossen geschlossen

Wittenau 06:00-10:25;11:00-15:00 geschlossen geschlossen

Zehlendorf Mo, Di, Do, Fr 06:00-09:00; 09:35-16:00; 16:35-19:30 08:00-12:25 geschlossen
Mi06:00-10:25;11:00-15:00 13:00-17:00

3. Sonderschalter Ostbahnhof Montag bis Freitag Samstag Sonntag
Kundenbiiro (EBE-Bereich/Galerie) Mo+Mi 08:00-18:00; Di+Do 08:00-19:00; Fr 08:00-16:00 geschlossen geschlossen

Service-Einrichtungen der BVG Offnungszeiten

1. Kundenzentrum

TRIAS, HolzmarktstraRe 15-17, 10179 Berlin

2. Service-Schalter
U-Bahnhof Alt-Mariendorf (U6)
U-Bahnhof Frankfurter Allee (U5)
U-Bahnhof Leopoldplatz (U6/9)
U-Bahnhof Rathaus Spandau (U7)
U-Bahnhof Wittenbergplatz (U1/2/3)

3. Service-Punkte
U-Bahnhof Alexanderplatz (U2/5/8)
U-Bahnhof Hermannplatz (U7/8)
U-Bahnhof Rathaus Steglitz (U9)
U-Bahnhof TurmstraRe (U9)
Pavillion Zoo (Hardenbergplatz)

4. Abo-Service
BriickenstraRe 5 - 6, 10179 Berlin

Montag bis Mittwoch
09:30-17:00 Uhr
Montag bis Freitag
06:00-20:30 Uhr
06:00-20:30 Uhr
06:00-20:30 Uhr
06:00 -20:30 Uhr
06:00-20:30 Uhr
Montag bis Freitag
06:00 -22:00 Uhr
06:00-20:30 Uhr
06:00-20:30 Uhr
06:00-20:30 Uhr
06:00-22:00 Uhr
Montag und Mittwoch
10:00-18:00 Uhr

Donnerstag
09:30-17:45 Uhr
Samstag
geschlossen
geschlossen
06:00-20:30 Uhr
geschlossen
06:00-20:30 Uhr
Samstag
06:00 -22:00 Uhr
06:00-20:30 Uhr
06:00 - 20:30 Uhr
08:45-16:00 Uhr
06:00-22:00 Uhr

Dienstag, Donnerstag und Freitag

09:00 - 16:00 Uhr

Freitag
09:30-14:00 Uhr
Sonntag
geschlossen
geschlossen
06:00-20:30 Uhr
geschlossen
06:00-20:30 Uhr
Sonntag
06:00-22:00 Uhr
06:00-20:30 Uhr
06:00-20:30 Uhr
geschlossen
06:00-22:00 Uhr



